A busca pela nao revitimizagao de criancas e adolescentes: o instituto da

escuta especializada previsto na Lei 13.431/2017

Marcela Capato Guimarges?

Rio de Janeiro,

2023

1 Bacharel em Direito pela Universidade Federal Fluminense. Pés-graduanda pela Fundagédo Escola
Superior do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro - FEMPERJ. Residente Juridica do
Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro. E-mail: marcelacapato.g@gmail.com

1



Resumo: Ao tratarmos de crimes de violéncia sexual € sabido o relevante carater
probatério dado ao depoimento da vitima, entretanto, quando referida vitima é crianga
ou adolescente deve-se ponderar como obter um relato suficientemente capaz de
configurar autoria e materialidade do fato tipico, mas, sobretudo, proteger a
integridade e bem-estar daquela pessoa em desenvolvimento, a fim de nao fazé-la
reviver todo o sofrimento previamente experienciado em busca da protecédo de seus
direitos. Por muito tempo ndo houve, no ordenamento juridico patrio, um instituto
normativo que previsse a necessidade de uma estruturagdo para a tratativa com
aquela vitima, de modo que, quando da descoberta da violéncia, a crianga iniciava
uma verdadeira peregrinagdo por instituicbes diversas, sendo levada a repetir o
mesmo relato do abuso sofrido, promovendo um processo de revitimizagao
descontrolado. No contexto de enfrentamento a tal pratica lesiva, iniciado tanto
doutrinariamente quanto jurisprudencialmente, fora editada a Lei n° 13.431/2017,
criando um sistema de protegdo integral a crianga e ao adolescente vitimas de
violéncia sexual, instituindo, dentre outras medidas, a figura da escuta especializada.
No presente artigo sera abordada a protegao aos direitos infanto-juvenis, o contexto
pré Lei, suas principais caracteristicas de aplicagao pratica, bem como a importancia
do instituto da escuta especializada, atribuindo 0 mesmo grau de importancia a
protecdo da integridade daquela pessoa em desenvolvimento que a pretenséo
punitiva Estatal ao agressor.

Palavras-chave: Violéncia sexual. Criancas e adolescentes. Revitimizacédo. Lei n°
13.431/2017. Escuta especializada.

Abstract: When dealing with sexual violence’s crimes, the relevant probative
character given to the victim's testimony is known, however, when the victim is a child
or na adolescent, one must consider how to obtain a testimony sufficiently capable of
configuring authorship and materiality of the typical fact, but, above all, to protect the
integrity and well-being of that person in development, in order not to make him relive
all the previously experienced suffering. For a long time there wasn’t a normative
institute in the brazilian’s legal system that provided for the need to structure the
contact to that victim, so, when the violence was discovered, the child began a true
pilgrimage through different institutions, being taken to repeat the same report of the
abuse suffered, promoting an uncontrolled revictimization process. In the context of
confronting this harmful practice, initiated both doctrinally and jurisprudentially, the Lei
n® 13.431/2017 was enacted, creating a system of integral protection for child and
adolescent victims of sexual violence, establishing, among other measures, the figure
of the specialised hearing. This present article will address the protection of children's
rights, the pre-Law context, its main characteristics of practical application, as well as
the importance of the specialized hearing institute, attributing the same degree of
importance to the protection of integrity of that person in development than to the
punitive pretension to the aggressor.

Key-words: Sexual violence. Children and teenagers. Revictimization. Lei n°
13.431/2017. Specialised hearing.
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Introducgao

Como é cedigo, em crimes de abuso sexual, onde n&o é possivel esperar
variedade de material probatéria para constituicdo da conduta criminosa, a narrativa
da vitima possui substancial importancia, sendo, portanto, prova de especial carater
para formagao da opinio delict ndo apenas do membro julgador, mas também do

préprio membro acusador, durante a fase “pré-denuncia”.

Em hipoteses de violéncia sexual sofridas por pessoas adultas, o procedimento
investigatorio abrange a oitiva da vitima, evidentemente, com certas cautelas, tendo
sido, inclusive, instituida a politica da Delegacia da Mulher com o objetivo de fornecer
ambiente propicio ao acolhimento daquela vitima em um momento de extrema

fragilidade.

Entretanto, quando falamos da ocorréncia de abusos sexuais com menores de
idade, criangcas e adolescentes, devemos nos preocupar ainda mais com o
procedimento a ser adotado para a escuta daquela vitima, visto que esta, além de ter
sofrido uma violéncia, se encontra, ainda, em fase de desenvolvimento pessoal, onde
o episddio de violagao a um direito fundamental pode vir a gerar impactos muito mais
gravosos em sua identidade caso ndo sejam tomadas as devidas precaugdes ao se

lidar com tal abuso.

O ordenamento juridico patrio possui como um de seus pilares orientadores a
protecdo integral de criangas e adolescentes, reconhecendo-os como “sujeitos de
direitos com condi¢cao peculiar de pessoas em desenvolvimento que necessitam de

um tratamento que busque, de forma prioritaria, a prote¢do na sua integralidade?”.

Neste sentido, mostrava-se essencial a elaboracdo de um sistema que fosse
eficiente na punigao de tais crimes sexuais e, a0 mesmo passo, na promog¢ao do bem-
estar e protecao aquela criangca ou adolescente que havia perpassado pela violéncia

recentemente.

2 ARAUJO, Juliana Moyzés Nepomuceno. DEMERCIAN, Pedro Henrique. O Depoimento Especial e a
Prevencao da Revitimizagao, Revista Juridica da Escola Superior do Ministério Publico de Sao Paulo,
V. 19, 2021: 128-159, p. 04.
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Como obter detalhes de uma situagao experienciada por alguém que sequer
entende a importancia desses aspectos serem contados novamente a alguém que
nao pertence ao seu circulo social? E, ainda, como fazer isso sem se colocar em uma

posicdo inquisitiva, e, dessa forma constranger aquela vitima?

Fora nesse contexto, considerando-se esses aspectos extremamente
delicados, que se publicou a Lei n® 13.431/2017, que “estabelece o sistema de
garantia de direitos da crianga e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia e
altera a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente)”,

abordando, dentre outros institutos, a escuta especializada.

Desta forma, no presente artigo sera trabalhada a importancia da narrativa das
vitimas de abuso sexual e, no mesmo grau, a necessidade de tal oitiva ser realizada
de maneira propicia ao se tratar de direitos fundamentais de criangas e adolescentes,
abordando, neste aspecto, as caracteristicas da escuta especializada e o papel do

Ministério Publico a partir da promulgacéo da Lei 13.431/2017.

1. A criminalizagao da violagao aos direitos e a tratativa com as criangas e

adolescentes vitimas de violéncia sexual

A Constituicao Federal prevé mandados de criminalizagao, que dizem respeito
a tutela de direitos especificos, para os quais o legislador originario determina a

necessidade de maior atengao pelo legislador infraconstitucional.

Dentre eles, é possivel encontrarmos no art. 227, § 4°, da Constituicdo Federal
o0 mandado de criminalizagdo relativo a violagao a integridade sexual da crianga e do
adolescente, in verbis, “a lei punira severamente o abuso, a violéncia e a exploragao

sexual da crianca e do adolescente”.

Tal construcao fora possivel diante da construcdo da ideia balizar de que
criancas e adolescentes sdo, ao mesmo tempo, sujeitos de direito e pessoas em
desenvolvimento, de modo que sua protecao deve ser respeitada de forma prioritaria

e integral.



Para tanto, na pratica, conforme apontam Nepomuceno e Demercian, mostra-
se essencial a “criacdo de mecanismos e instrumentos de atuagao e controle social,
bem como maior rigidez da legislagdo penal, para se proteger, resguardar e prevenir

abusos sexuais envolvendo criangas e adolescentes”.

Prosseguem, ainda, referidos autores:

O mandado de criminalizagao é concretizado por meio de medidas de
carater protetivo, preventivo, repressivo e multidisciplinar. Deve-se
evitar, prioritariamente, a vitimizagao primaria, de modo a impedir que
haja a pratica de delitos sexuais contra criangas e adolescentes e, na
hipétese de ocorréncia desses crimes, serdo cabiveis medidas
repressivas para a apuragao e puni¢ao do agressor. S&0 necessarias,
ainda, medidas multidisciplinares tendentes a resguardar e promover
tratamentos cautelosos compativeis com a vulnerabilidade das vitimas
em condi¢ao peculiar de pessoa em desenvolvimento, buscando-se a
prevengdo da vitimizagdo secundaria. (NEPOMUCENO e
DEMERCIAN, 2021, p. 141)

Dentre a concretizagdo do mandado de criminalizagdo constitucional, é
possivel elencar alguns exemplos. O primeiro diz respeito ao art. 5°, caput, do Estatuto
da Crianga e do Adolescente, que visou a repressdo de “qualquer forma de
negligéncia, discriminagao, exploragao, violéncia, crueldade e opressao, punido na

forma da lei qualquer atentado, por agcao ou omissao, aos seus direitos fundamentais”.

O segundo exemplo seria a Lei n°® 12.015/2009, que substituiu a expressao do
Titulo IV do Cdédigo Penal para “Dos crimes contra a dignidade sexual”’, a fim de
priorizar a pessoa da vitima de tais crimes e ndo o juizo de valor estabelecido pela

sociedade.

Além disso, a Lei n® 13.718/2018 previu a regra da incondicionalidade da agéo
penal publica para qualquer crime sexual independentemente da pessoa da vitima,

modificando a redagao do artigo 225 do Codigo Penal.

Por fim, nessa mesma toada fora promulgada a Lei n° 13.431/2017 como um

expoente do principio da protegéo da integral. A referida lei buscou instituir um sistema



de protecao de direitos, a fim de rechacar a pratica de atos que levem a revitimizagao
de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncias, dentre elas,

especificamente no que aborda o presente artigo, a violéncia sexual.

No tocante a violéncia sexual sofrida por criangas e adolescentes, € sabido que
esta tende a ocorrer em dois ambientes possiveis, 0 primeiro em um contexto familiar,
no qual o agressor € pessoa proxima, parente ou detentor de vinculo afetivo, ou, em
uma segunda hipotese, em um ambiente externo ao circulo de convivéncia ou familiar

da crianca.

Como apontam Nepomuceno e Dermercian,

(...) os crimes de abusos sexuais praticados no dmbito infanto-juvenil
sdo caracterizados por determinadas peculiaridades. O agressor busca
construir vinculos com a vitima de diversas formas e, posteriormente,
atrai-la a fim de que ela auxilie na pratica delituosa e coopere com o
siléncio sem que tenha o discernimento que permita a compreensao da
real situagdo a que foi submetida. (NEPOMUCENO e DEMERCIAN,
2021, p. 143)

As caracteristicas ndo s6 da vitima — pessoa em desenvolvimento psiquico,
fisico e emocional -, mas também do crime em si — perpetuado por um convencimento
profundo a vitima, para manutencao de um siléncio que abone o agressor -, levam a
importancia do desenvolvimento de mecanismos especiais para a puni¢cdo do crime,

bem como protegao da vitima, a citar a escuta especializada.

Cumpre observarmos que ao tratarmos de criangas e adolescentes estamos
lidando com pessoas que sequer entendem a violéncia que sofreram, seja pela tenra
idade, ou pelo convencimento feito pelo agressor ao cometer o ato, levando a vitima
a crer que o abuso nao passa de mero ato de “carinho”, sem qualquer indicio da real

intengao do abusador.

Ha ainda cenarios em que o agressor convence a vitima a permanecer em
siléncio através da imposicdo do medo, ameagando sua familia na hipoétese de
exposic¢ao, de modo que, sem ter conhecimento de como proteger a si mesmo ou aos

terceiros que ama, a crianca suporta as violéncias em siléncio.



Nao ha como negar como sao essenciais 0s cuidados a essa crianga, que além
de sofrer violagdo a sua dignidade sexual, € coagida moralmente a suportar tal ato,

através de uma verdadeira confusdo mental praticada pelo agressor.

Desta forma, tem-se que

A atuacgdo de prevencgao e elucidagao dos fatos relacionados a abusos
sexuais praticados contra criangcas e adolescentes deve ser
acompanhada por instrumentos multidisciplinares, com devido apoio e
suporte a vitimas diretas e indiretas, a fim de amenizar consequéncias
devastadoras e evitar a vitimizagdo secundaria ou revitimizagao.
(NEPOMUCENO e DEMERCIAN, 2021, p. 144)

Isto porque a oitiva da vitima n&o é fato irrelevante ou dispensavel, muito pelo
contrario. Quando tratamos de crimes de violagédo a dignidade sexual, ndo é possivel
contar com produgao de prova testemunhal, e, as vezes, sequer prova pericial (visto
que se enquadram em estupro de vulneravel, por exemplo, atos sexuais que nao
necessariamente deixam rastros), de modo que a palavra da vitima possuira nivel

altissimo de importancia.

O cenario pré Lei n° 14.431/2017 era da inexisténcia de um sistema coeso e
harmonico para a tratativa com a vitima, de modo que esta era levada a narrar
diversas vezes, para multiplas instituicbes, a violéncia que havia sofrido,
“peregrinando na busca por atendimento e protecéo de seus direitos®”, o que favorecia

o estado de “reviver’ o sofrimento.

Outro aspecto decorrente da revitimizacao da vitima — neste carrossel de oitivas
despreparadas por instituicoes diferentes — era a possibilidade de a crianca alterar
sua fala durante as narrativas, fosse por cansago, podendo vir a omitir fatos ou, por
considerar que estava chamando atengado, aumentando os acontecimentos (VILELA,
2005, p. 52), o que prejudicaria a configuragdo da materialidade e autoria do fato e,

consequentemente, a punigao do agressor.

3 SILVA, Josiane Alves. O processo de revitimizagdo de criangas que vivenciam a violéncia sexual.
Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia, a. 15 —n. 47, p. 11-52 — jan./jun. 2016, p. 12.
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Conforme elenca Balbinotti (2009, p. 10), “o abuso costuma ser informado a um
amigo, vizinho, familiar, professor, médico. Em qualquer dos casos, deve-se dirigir
primeiramente, ao Conselho Tutelar e, por tratar-se de um crime, a delegacia de

Policia proxima ao local de residéncia”.

Apos o primeiro relato feito pela crianga aos familiares e vizinhos — que,
normalmente, € repetido diversas vezes na busca da confirmagcédo ou negagao da
histdria -, o seu responsavel busca a Delegacia de Policia a fim de comunicar os fatos,
ocasidao em que a autoridade policial encaminha a familia para os 6érgaos competentes
de assisténcia social, como Conselho Tutelar, ou vice-versa, a depender do primeiro

orgao recebedor da noticia de fato.

Durante o procedimento policial, ao se instaurar a investigagdo, a vitima
perpassava por mais uma oitiva, visto que os depoimentos dos responsaveis legais,
em citacdo ao relatado pelo infante, ndo eram suficientes. Sem prejuizo, a crianga
precisa passar por formalidades periciais, com encaminhamento ao Instituto Médico
Legal, se nao tiver sido realizado atendimento médico prévio (com juntada do Boletim

de Atendimento Médico ao inquérito policial).

Neste sentido, aponta Santos et al. (2014, p. 86):

A segunda etapa do fluxo de notificagdo comega com a obtencgéo de
dois tipos de provas de ocorréncia: o laudo pericial e a prova
testemunhal. No primeiro tipo, o delegado deve solicitar provas do ato
sexual (conjungéo carnal), de lesdes corporais (corpo de delito) e de
autoria do crime sexual. No segundo, a unidade de policia busca ouvir

vitimas e testemunhas sobre os fatos denunciados.

Apos a finalizacao do inquérito, o feito é remetido ao Ministério Publico a fim de
que seja realizada a denuncia e, recebida, inicia-se a fase judicial, em que a vitima
participara novamente, com mais um relato da violéncia sofrida, desta vez ao juizo,

para convencimento deste.

Durante a fase judicial realizam-se audiéncias para o exercicio da ampla defesa

e do contraditorio, instruindo o feito para fins de seu julgamento, entretanto, nestas



ocasides a crianga poderia vir a ser ouvida por profissionais, em sua maioria dos
casos, despreparados para entendé-la em sua subjetividade, de modo que era a
vitima submetida a um sistema de “inquiricdo retrogrado e obsoleto que né&o
demonstra preocupacdo com o sofrimento ou as sequelas que possam ser
desencadeadas” (Balbinotti, 2009, apud Silva, 2016).

Percebe-se que era deveras exaustivo e repressivo tal sistema, que sujeitava
a vitima a situagdes que, por 6bvio, s6 poderia fazé-la reviver constantemente o abuso

sofrido, violando seus direitos mais uma vez em busca da puni¢ao do agressor.

Observando tais questdes a doutrina ja clamava por uma alteragado no sistema
patrio, apontando, por exemplo, Santos e Gongalves, no ano de 2008, os métodos
ingleses, “onde a fase de investigacado policial ocorre junto com a intervengao do
Ministério Publico, e a oitiva da crianga, realizada na fase de processamento penal do
fato, se da por meio de gravagédo da tomada de depoimento para a produgao de provas
em processos judiciais” (SANTOS; GONCALVES, 2008 apud SILVA, 2014).

Os referidos doutrinadores, inclusive, indicavam como exemplos métodos que,
posteriormente, vieram a ser adotados de forma similar na Lei n°® 13.431/2017, sen&o

vejamos:

Ainda tomando como base os métodos ingleses, durante as audiéncias em que
a criancga figura como vitima ou testemunha, o depoimento é realizado em sala
ludica, que proporciona a ela a tranquilidade necessaria. A sala possui
equipamentos de audio e video, onde a crianga € entrevistada por um policial
capacitado para tomada de depoimento especial. O depoimento é gravado e
transmitido simultaneamente para outra sala, onde se encontram outro policial,
um agente do Ministério Publico e, por vezes, algum familiar da crianga. Apos
a oitiva, a gravagéao é entregue ao Ministério Publico, que procedera a denuncia

no Judiciario (Santos; Gongalves, 2008, apud Silva, 2014).

Antes da referida lei vir a ser editada, tal metodologia estava sendo utilizada
por alguns tribunais de justica brasileiros, em varas de infancia e juventude, através
do projeto denominado “Depoimento sem Dano”. Entretanto, a época de tal aplicagao

sem regulamentagcédo prévia, veio a ser editada a Resolugdo n° 554/2009 pelo
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Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), ndo reconhecendo a atuacdo do
assistente social na inquiricdo especial adotada no projeto, alegando n&o ser da
competéncia do assistente social, mas sim de fungdo propria dos magistrados no
ambito do Poder Judiciario, por ndo terem os profissionais da assisténcia social tal

atribuicao prevista em sua formagao profissional. (SILVA, 2014)

Observa-se que desde antes da promulgacdo da Lei n° 13.431/2017 eram
elaborados projetos visando a n&o revitimizagdo da crianga e do adolescente,
entretanto, faltava uma regulamentacao que previsse a necessidade de articulagao
entre as instituicdes que poderiam receber aquele menor, bem como que designasse

os profissionais competentes para as escutas especializadas.

Conforme apontava Balbinotti (2009, p. 10), “o] foco principal dos
procedimentos deveria ser, antes, proteger a pequena vitima e, apds, castigar o
abusador. Nao é o que ocorre, entretanto no atual contexto da nossa sociedade”,

ressaltando, portanto, a preméncia de modificagao do sistema.

2. Lein®13.431/2017: seu nucleo formador e os aspectos principais para sua

implementagao pratica

A Lei n° 13.431/2017 foi o grande marco na oficializacdo de um sistema
especializado e integrado para o devido tratamento as vitimas infanto-juvenis,
entretanto, antes de sua edigdo algumas outras medidas tiveram destaque, a citar a
Recomendacgao n°® 33/2010, que teve como objetivo a orientacdo dos tribunais no
oferecimento de servigos especializados para escuta de criangas e adolescentes

vitimas ou testemunhas de violéncia nos processos judiciais.

A deliberacao de referida Recomendacao pelo Conselho Nacional de Justica
possuiu como respaldo outros dispositivos essenciais para o desenvolvimento do

sistema que hoje temos, quais sejam:

A Constituicdo Federal, que em seu artigo 227, impde aos Poderes

Publicos o dever de assegurar os direitos da crianga e do adolescente
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com prioridade absoluta sobre os demais; a Convencgéao Internacional
sobre os Direitos da Crianga, em seu artigo 12, assegura a crianga e
ao adolescente o direito de serem ouvidos em processo judicial de seu
interesse; o Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei Federal n.
8.069, de 13 de julho de 1990), em seus artigos 28, § 1°, e 100,
paragrafo Unico, inciso Xll, assegura a crianga e ao adolescente o
direito de ter sua opinido devidamente considerada e de ser
previamente ouvidos por equipe interprofissional, respeitado seu
estagio de desenvolvimento e grau de compreensao sobre as
implicagbes da medida. (CNJ, 2014, p. 14)

Outra medida importante do CNJ também fora editada um ano antes da Lei,
qual seja a Resolugdo n° 231, que instituiu o Férum Nacional da Infancia e da
Juventude (FONINJ) “para monitoramento dos dados estatisticos das agdes judiciais
em que sejam partes ou interessados a crianga ou 0 adolescente na condigao de
vitima ou em situacdo de risco, bem como daqueles processos que envolvam

adolescentes em conflito com a lei™

Em uma breve analise historica € possivel perceber que as medidas adotadas
tanto pelo Conselho Nacional de Justica, quanto por outras instituicbes de relevancia,
como o Childhood Brasil e Unicef Brasil em conjunto com algumas justi¢cas estaduais,

contribuiram para a edicao da Lei n® 13.431, de 4 de abril de 2017.

Referida lei visou estabelecer o sistema de garantias da crianga e do

adolescente vitima ou testemunha de violéncia, estabelecendo para tanto,

[...] uma nova sistematica para o atendimento de criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, tanto na seara
“protetiva”, na perspectiva de minimizar os efeitos deletérios do
ocorrido, quanto na “repressiva”’, no sentido de responsabilizar, de
forma rapida e efetiva, os vitimizadores, proporcionando a “integracéo
operacional” de todos os 6rgédos e agentes envolvidos, de modo a

padronizar procedimentos, especializar equipamentos, qualificar

4 BRASILIA. Conselho Nacional de Justica - CNJ, A Oitiva de Criangas no Poder Judiciario Brasileiro,
2015, p. 15.
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profissionais e otimizar sua atuacao, evitando a ocorréncia da chamada

“revitimizacao” e/ou da “violéncia institucional”’. (CNMP, 2019, p. 8)

Possui como diretriz, ainda, a fundamental ideia de que o Estado esteja
preparado e seus agentes operadores devidamente capacitados para agirem com
eficiéncia em face das diversas formas de violéncia que possam vir a envolver a
crianga e o adolescente, contribuindo assim para evitar que estes “sejam violados em
seus direitos quando de seu atendimento pelos diversos agentes corresponsaveis,

assim como reduzir os vergonhosos indices de impunidade que permeiam a matéria®”.

Um primeiro aspecto essencial para a efetividade pratica da lei € a conjectura
de um ambiente articulado entre os 6rgaos da rede de protegdo a crianga e ao
adolescente. Isto porque sao variadas as instituicbes atuantes, a citar o Ministério
Publico, o Poder Judiciario, mas antes destes, o Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, Conselho Tutelar, o CREAS e a propria Delegacia de

Policia.

Ou seja, primeiramente, deve-se buscar estabelecer um contato integrado entre
os 6rgaos da Educacédo, Saude, Assisténcia Social e Justica, efetivando o que a Lei
n° 13.431/2017 aborda como “rede de protecao”, que, inicialmente, seria composta
basicamente por érgdos municipais, mas em atengdo a uma politica de atendimento
integral, demanda uma articulacido permanente também com 6rgaos estaduais, em
especial os relativos a Seguranca Publica e ao Sistema de Justiga, incluindo o
Ministério Publico.

Neste sentido, o ponto de partida para efetividade da Lei seria assegurar a
existéncia da rede de protecao, que se da ndo apenas pela existéncia de programas
e servicos (como o CREAS, CRAS, CAPS e outros correspondentes), mas pela

integracao de referidos equipamentos, “reunindo-se, definindo procedimentos e agbes

5 BRASIL. Conselho Nacional do Ministério Publico. Guia pratico para implementagéo da politica de
atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia / Conselho Nacional do
Ministério Publico. — Brasilia: CNMP, 2019. p. 8.
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conjuntas/coordenadas e trocando informagdes acerca dos casos atendidos, sempre

na busca de solugdes concretas para os mesmos®.”

Inclusive, conforme aponta o Conselho Nacional do Ministério Publico,

E de todo salutar, portanto, que a mencionada “rede de protecdo” seja
devidamente formalizada (ou oficializada), por meio de Resolugéo do
Conselho Municipal dos Direitos da Criangca e do Adolescente local ou
Decreto do Prefeito Municipal, de modo que tenha seus componentes
definidos e seus representantes (titular e suplente de cada 6rgéo)
designados, com a instituicdo de um calendario de reunides, regimento
interno, entre outras providéncias que assegurem seu funcionamento
adequado e ininterrupto. (CNMP, 2019, p. 10)

Deve-se ter indicagcéo do rol dos érgédos que compdem a rede, o responsavel
pelo atendimento de urgéncia e o fluxo de protocolos intersetoriais de atendimento

entre eles, conforme preveem os arts. 13 e 14 da Lei n°® 13.431/2017.

O papel essencial do Ministério Publico é buscar métodos para efetivacao
dessa rede de protecao, podendo, para tanto, além da expedi¢cao de oficios para
coleta de dados de como tem se dado o fluxo dos atendimentos, atuar diretamente,
por meio de reunides com os 6rgaos e respectivos agentes, a fim de que seja “possivel
esclarecer a todos a razdo e a importancia dessa coleta de dados e das medidas
subsequentes, de modo que todos deem sua colaboragdo para que 0 municipio
disponha de uma politica publica destinada a proporcionar um atendimento
especializado e humanizado para criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de

violéncia””".

Ap06s o estabelecimento do fluxo da rede de protegao, aparece a necessidade
da conscientizagdo dos respectivos agentes sobre a importancia de sua atuagao

conjunta e harménica com os demais 6rgaos integrantes. Para tanto existe a figura do

6 BRASIL. Conselho Nacional do Ministério Publico. Guia pratico para implementagao da politica de
atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia / Conselho Nacional do
Ministério Publico. — Brasilia: CNMP, 2019. p. 10.
7 BRASIL. Conselho Nacional do Ministério Publico. Guia pratico para implementagéo da politica de
atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia / Conselho Nacional do
Ministério Publico. — Brasilia: CNMP, 2019. p. 11.
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regulamento interno da rede de protegao, que contara, inclusive, com a designagao
prévia de reunides ordinarias que garantam a continuidade dos trabalhos e efetivagao

de demais medidas previstas na Lei.

Entretanto, a quem compete a regulamentacao da rede de protecao? Como se
inicia a materializagdo dessa politica publica? Para implementagdo da rede é
necessario, antes, que seja promovido o denominado “Plano Municipal de Preven¢ao

e Atendimento de Criangas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia™.

Referido Plano visa a ‘“instituir uma “politica de Estado” (lato sensu), na
perspectiva de assegurar sua continuidade, independentemente da alternancia de
poder entre os governantes®”, sendo o 6rgédo responsavel por sua elaboragéo e
aprovagao o Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA)
local, que devera também zelar pela sua execucgao por parte dos diversos 6rgaos e

agentes integrantes a rede.

3. O instituto da escuta especializada

Dispbe o art. 7°, da Lei n° 13.431/2017, in verbis, “escuta especializada é o
procedimento de entrevista sobre situagao de violéncia com crianga ou adolescente
perante 6rgao da rede de protecgao, limitado o relato estritamente ao necessario para

o cumprimento de sua finalidade”.

Primeiramente, cumpre destacar que o instituto da escuta especializada se
difere do “depoimento especial’, também previsto na Lei n° 13.431/2017. Este
segundo diz respeito a oitiva de criangas ou adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia perante a autoridade policial ou judiciaria, entretanto, ndo sera abordado no
presente artigo, visto que o trabalho objetivou a analise da escuta especializada, que
deve ocorrer nos primeiros contatos com a crianga ou adolescente vitima da violéncia

sexual, e que por coletar indicios da violéncia (apesar de ndo ser este seu objetivo

8 BRASIL. Conselho Nacional do Ministério Publico. Guia pratico para implementagéo da politica de
atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia / Conselho Nacional do
Ministério Publico. — Brasilia: CNMP, 2019. p. 11.
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precipuo), podera também ser utilizado como prova para configuragcdo da

materialidade e autoria do crime.

Em outras palavras, a escuta especializada diz respeito ao momento em que a
crianga ou o adolescente vitima ou testemunha da violéncia sexual podera ser ouvida
pela rede de protecéo instituida no Municipio, a fim de ser entendido a extensao dos
fatos ocorridos, com os detalhes que puderem ser fornecidos naquele momento de

extrema fragilidade.

Cumpre destacar, como apontado alhures, que a escuta especializada nao
possui como principal objetivo a colheita de provas, sendo, na realidade, instituida
com vistas a protegédo daquela vitima, sendo, inclusive, na mesma ocasiao, praticadas
as medidas possiveis de cunho protetivo ou direcionados os encaminhamentos
necessarios, para a efetivacdo da garantia aos direitos daquela crianga ou

adolescente.

Entretanto, sem duvidas, através da escuta € possivel a colheita dos elementos
essenciais para a configuragado dos primeiros — e extremamente relevantes - indicios

da materialidade e autoria do fato tipico, de modo que

[...] deverdo ser comunicados incontinenti a autoridade policial, sem
prejuizo de outras providéncias decorrentes de protocolos instituidos
diante de determinadas situagcbes, em especial quando detectada a
ocorréncia (ou possivel ocorréncia) de violéncia sexual (valendo
destacar o contido nos ja citados arts. 13, caput, 14, §2° e 19, incisos
lll e IV, da Lein® 13.431/2017). (CNMP, 2019, p. 16)

Nesse aspecto percebe-se, mais uma vez, a importancia da articulagao
operacional entre as instituicbes da rede de protecdo e os 6rgdos que integram os
Sistemas de Justica e de Seguranga Publica, a fim de prover aquela escuta a figura

do atendimento especializado idealizado pela Lei n°® 13.431/2017.

Importante observar que nem Lei 13.431/2017 ou o Decreto 9.603/2018
previram exatamente qual 6rgéo realizara a escuta, se cabera a assisténcia social, a

rede de saude ou 6rgao diverso integrante da rede de protegéo, entretanto, fora o

16



legislador claro na determinagcdo de que esta sera procedida por profissional
capacitado, em local adequado e acolhedor, com infraestrutura e espaco fisico que
garantam a privacidade (arts. 5°, incisos VIl e XI, e 10, da Lei n® 13.431/2017).

Devera o atendimento ser realizado de maneira eficiente, e 0 mesmo 6rgao que
provera a “porta de entrada” atuara com as medidas de cunho protetivo que Ihe forem
competentes, além de encaminhar aos 6rgados necessarios tanto a demanda que
sobrevier, quanto o depoimento colhido, evitando assim a promog¢ao de um processo

de revitimizagao daquela crianga ou adolescente.

A titulo de exemplo, & possivel citarmos o funcionamento do Centro de
Referéncia no Atendimento Infantojuvenil (CRAI), de Porto Alegre/RS, o qual é
composto por uma equipe formada por assistentes sociais, profissionais da saude
como psicologos, psiquiatras, pediatras, ginecologistas, e profissionais da segurancga

publica como peritos e policiais civis.

O CRAI efetua a escuta especializada, facilita o registro da ocorréncia
policial, faz a preparagéo para as pericias médico-legais clinicas e
psiquicas, procede a notificagdo ao Conselho Tutelar e ao Ministério
Publico, e providencia os atendimentos emergenciais em saude e o
encaminhamento para tratamento terapéutico na rede de saude do
municipio de origem da vitima. Em caso de interrupcéo da gravidez, é
coletado material genético, pelo corpo de peritos da Secretaria de
Seguranga/DML em parceria com a equipe de saude, para futura
comparagdo de DNA, resguardada a cadeia de custddia da prova.
(CNMP, 2019, p. 17)

Evidente que nem todos os municipios possuem condi¢gdes para dispor de tal
modelo de equipamento, entretanto, € possivel que haja um 6rgao especifico definido
como porta de entrada a vitima, dotado de profissional capacitado e ambiente propicio
para efetuar a escuta especializada e, apds, encaminhar aos demais 6rgaos

necessarios as providéncias a serem tomadas.

Conforme prevé o Conselho Nacional do Ministério Publico (2019, p. 17), “em

qualquer caso, sobreleva em importancia a intervencao de profissionais do setor de
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saude, cujo acionamento imediato, de uma forma ou de outra, deve constar dos fluxos

e protocolos de atendimento a serem implementados”.

Ainda que a Lei n°® 13.431/2017 n&o tenha previsto o érgédo responsavel pela
escuta especializada a ser realizada, importante observar que a Lei Federal n°
12.845/2013 dispde que os hospitais devem oferecer as vitimas de violéncia sexual
atendimento emergencial, integral e multidisciplinar, objetivando o controle e o
tratamento dos agravos fisicos e psiquicos decorrentes de violéncia sexual, com o
devido encaminhamento, se for o caso, aos servigos de assisténcia social (art. 1° da

referida Lei).

Desta forma, pode-se deduzir que a rede de saude seja 0 6rgdo responsavel
direto para a realizagédo da escuta, entretanto, como em alguns municipios ndo ha um
servigo de saude tao presente, salvo melhor juizo, sera muito relativa tal atribuigcéo,
sendo cabivel a analise casuistica quando da instituicdo da rede de protecéo, de forma
a atribuir tal papel ao érgdo que possuir atuagdo mais robusta em dado municipio,
desde que, obviamente, venha a ser implementada a devida capacitagao necessaria

a todos os profissionais envolvidos direta ou indiretamente na escuta especializada.

Todo o procedimento realizado, tanto a escuta quanto seus procedimentos
prévios e posteriores em toda a rede de protegcdo, deverdo ser registrados em
prontuario individual da vitima, cujos encarregados ao caso terdo acesso, assim como
os 6rgaos de controle e fiscalizagdo, sem ferir a necessaria manuteng¢ao do sigilo das
informagdes. (CNMP, 2019, p. 18)

Cumpre observar que a escuta especializada nao se confunde com a revelacéo
espontanea da violéncia por parte da vitima. Coincidentemente, podera, durante a
escuta especializada ocorrer a revelagdo espontanea, entretanto, na maioria dos
casos, a primeira vez que a parte revela a violéncia é através do contato com a familia

Oou amigos.

Como regra, as pessoas que escutam, pela primeira vez, a confidéncia daquela
vitima, n&o estarédo preparadas para realizar a escuta especializada prevista pela Lei,
de modo que deverdao apenas permitir que a crianga ou o adolescente relatem

livremente, sem qualquer intervencéo ou tentativa de verificagcado dos fatos aludidos,
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registrem o que foi ouvido e a encaminhem para a rede de protegao, a fim de ser

realizada a escuta especializada.

Quanto ao registro supracitado, faz-se menc¢édo ao artigo 13, caput, da Lei
13.431/2017, dizendo respeito ndo a anotacédo formal ou informal do que foi falado
pela crianga, mas sim ao dever de encaminhar ao érgao necessario a violéncia que

foi relatada pela vitima, n&do podendo omitir-se simplesmente ignorando.

Conforme dispde referido artigo, in verbis,

Qualquer pessoa que tenha conhecimento ou presencie agéo ou
omissao, praticada em local publico ou privado, que constitua violéncia
contra crianga ou adolescente tem o dever de comunicar o fato
imediatamente ao servico de recebimento e monitoramento de
denudncias, ao conselho tutelar ou a autoridade policial, os quais, por

sua vez, cientificardo imediatamente o Ministério Publico.

Associado ao instituto da escuta especializada surge a importancia da criagao
da figura de um “Centro Integrado”, como o situado em Porto Alegre/RS, citado

anteriormente em exemplo.

Tal Centro sera composto por uma multidisciplinariedade de servicos,
objetivando n&do apenas a promog¢ao de um ambiente eficiente suficiente para néo
demandar inumeros encaminhamentos da vitima para 6rgaos diversos (podendo ter,
com o Centro, um atendimento integral no mesmo local, por profissionais de areas
diversas), como também a nado estigmatizacdo do adolescente que tiver a

necessidade de comparecer ao local.

A propria proximidade dos servigos também é fator importante e facilitador para
a articulagao entre os érgaos, para que seja realizada a coleta e troca de informagdes
que poderao “o corpo de evidéncias capazes de auxiliar na protecao do direito da
crianca e do adolescente, no tratamento posterior das vitimas e na restituicao de seus
direitos, e, ainda, na persecuc¢ao do vitimizador” (CNMP, 2019, p. 19), evitando, desta

forma que a violéncia se perpetue ao longo do tempo.
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Como apontado alhures, em municipios que nao haja, ainda, tal configuragao,
€ essencial que os o6rgaos de assisténcia social e saude sejam suficientemente
articulados, estabelecendo a indispensavel interlocu¢do com os Sistemas de Justica
e Segurancga Publica, com definicdo prévia de protocolos e fluxos de atendimentos e
encaminhamentos de informagdes, a fim de assim promoverem a essencial integracéo

operacional, em obediéncia aos parametros definidos na Lei n® 13.431/2017.

Consideragoes Finais

Diante de todo o exposto, observamos que o ordenamento juridico patrio
perpassou por grande evolugdo na efetivacdo da tutela e garantia aos direitos
fundamentais das criangas e dos adolescentes, sendo um exponente do progresso a

tratativa com tais pessoas em desenvolvimento a edigao da Lei n® 13.431/2017.

Referido diploma legal instituiu, dentre outras medidas, a figura da escuta

especializada, que diz respeito ao

[...] procedimento realizado pelo 6rgédo da rede de protegdo designado
para colher, junto a crianga ou ao adolescente, vitima ou testemunha
de violéncia, elementos informativos preliminares acerca do ocorrido,
na perspectiva de apurar a existéncia de indicios da alegada situacéo
de violéncia, que se mostrem indispensaveis ao planejamento das
intervengbdes de cunho protetivo e ao acionamento dos o6rgaos
encarregados da responsabilizacdo dos autores da violéncia. (CNMP,
2021, p. 19)

Apesar de relativamente recente tal Lei, € notavel a atuagdo ndo apenas do
Poder Judiciario, mas também do Ministério Publico a fim de promover a aplicagao
pratica da Lei, a citar, por exemplo, a capacitagdo de seus proprios agentes para
conscientizagdo da importancia do diploma legal por meio da publicagédo dos Guias

de Implementagao, que, inclusive, foram utilizados como base para o presente artigo.
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Apesar da previsao legal de determinada matéria ser passo essencial para a
tutela do direito, é sabido que toda norma sera vazia se a ela ndo forem articulados

meios para sua promog¢ao na sociedade.

Neste sentido, mostra-se essencial a dispersédo continua entre os 6rgaos
garantidores dos direitos infanto-juvenis (a citar o Poder Publico, abrangendo a rede
de saude, rede de ensino, assisténcia social e poder policial locais, Poder Judiciario e
Ministério Publico) e seus respectivos profissionais sobre a necessidade de
implementagcdo da Lei, a fim destes adequarem seus procedimentos aos métodos
previstos pelo legislador, assegurando um servigo de protegao integral e eficaz, que
busque ndo apenas a persecucao penal ao agressor, mas também, e, sobretudo, a
integridade daquela crianga e adolescente, que sdo ndo apenas vitimas, mas também

pessoas em desenvolvimento.
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